
 
 
 

 
 

Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden Audivio 
Verkoop en installatie versie 1.0 
 
1. Algemene voorwaarden 

 
1.1. Tenzij van tevoren uitdrukkelijk en schriftelijk overeengekomen zijn alle aanbiedingen, offertes, 

overeenkomsten en de uitvoering daarvan uitsluitend onderhevig aan de hieronder omschreven voorwaarden, 
inclusief deze.  
 

1.2. Onder de wederpartij wordt verstaan iedere partij die met Audivio B.V., hierna te noemen Audivio, een huur- 
of koopovereenkomst heeft gesloten, een offerte heeft goedgekeurd dan wel geaccepteerd, of een 
overeenkomst welke in het verlengde hiervan verband houdt,  dan wel wenst af te sluiten en diens 
vertegenwoordiger(s), gemachtigde(n), en/of erfgenamen, almede iedere overige partij die in enige 
rechtsverhouding tot Audivio staat.  

 
1.3. Door het plaatsen van een order en/of het in ontvangst nemen van aangekochte en/of gehuurde goederen 

wordt de wederpartij geacht stilzwijgend met deze voorwaarden akkoord te zijn gegaan. 
 

1.4. Audivio is eerst gebonden, nadat zij de mondelinge of schriftelijke opdracht van de wederpartij heeft aanvaard. 
 

1.5. De volmacht van de vertegenwoordigers van Audivio strekt zich niet verder uit dan tot hetgeen in dit bedrijf 
van Audivio gebruikelijk is. Alleen krachtens uitdrukkelijk schriftelijke volmacht kan van de eerder bedoelde 
volmacht worden afgeweken. 
 

1.6. Op alle overeenkomsten, waarop deze Algemene Verkoop- en Leveringsvoorwaarden geheel of gedeeltelijk van 
toepassing zijn, is toepasselijk het Nederlands recht. 
  

1.7. Toepassing van eventueel door de wederpartij gehanteerde voorwaarden is hierbij uitdrukkelijk uitgesloten. 
 

1.8. Tenzij anders schriftelijk aangetoond geldt de door Audivio gehouden administratie als beslissend. 
 

1.9. Audivio behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen. Wijzigingen en 
aanvullingen zullen schriftelijk bekend worden gemaakt aan de wederpartij waarna binnen een periode van 14 
dagen eventuele bezwaren kenbaar kunnen worden gemaakt. Indien er binnen deze periode geen bezwaren 
kenbaar zijn gemaakt, wordt de wederpartij geacht stilzwijgend met deze voorwaarden akkoord te zijn gegaan. 

 
2. Aanbiedingen 
 

2.1. Alle door Audivio gedane aanbiedingen zijn vrijblijvend, zowel wat prijs, inhoud, uitvoering, als de levertijd en 
leverbaarheid betreft, tenzij anders aangegeven. 
 

2.2. Alle eventueel bij een aanbieding verstrekte gegevens zijn zo nauwkeurig mogelijk samengesteld en zijn 
gebaseerd op de bij aanvraag door de wederpartij verstrekte gegevens. Aanbiedingen zijn slechts bindend 
wanneer zulks uitdrukkelijk schriftelijk is bevestigd. 
 

2.3. Alle verstrekte gegevens en/of informatie blijven (intellectueel) eigendom van Audivio en dienen op eerste 
verzoek te worden geretourneerd. 
 

2.4. Audivio behoudt zich het recht voor om in verstrekte gegevens, afbeeldingen, en/of andere verstrekte 
gegevens en/of middelen, constructie-, maat en/of materiaalwijzigingen door te voeren.  
 

2.5. Audivio behoudt zich het recht voor om zonder opgaaf van redenen aanvragen en/of opdrachten te weigeren.  
 
3. Overeenkomst 
 

3.1. Behoudens het hieronder omschreven komt een overeenkomst eerst dan tot stand wanneer een opdracht 
uitdrukkelijk schriftelijk of anderszins is aanvaard dan wel bevestigd. De opdrachtbevestiging wordt geacht de 
overeenkomst juist en volledig weer te geven. 
 



 

 
 

3.2. Eventueel aansluitend door of namens Audivio gemaakte aanvullende (mondelinge) afspraken en/of 
toezeggingen zijn slechts bindend indien uitdrukkelijk schriftelijk bevestigd door Audivio aan de wederpartij.  

  
3.3. Voor werkzaamheden waarvoor naar hun aard en omvang geen aanbieding c.q. opdrachtbevestiging wordt 

verstrekt geldt de factuur tevens als opdrachtbevestiging, welke wordt geacht de opdracht juist en volledig 
weer te geven. Tenzij anders schriftelijk aangetoond geldt ter zake 3.1, 3.2 en 3.3 de door Audivio gehouden 
administratie als beslissend. 

 
3.4. Elke overeenkomst wordt aangegaan onder de opschortende voorwaarde dat de wederpartij naar oordeel van 

Audivio voldoende kredietwaardig blijkt voor financiële nakoming van de opdracht.  
 

3.5. Audivio behoudt zich het recht voor om, bij het aangaan van de overeenkomst en alvorens (verder) te 
presteren, van de wederpartij de zekerheid te verlangen dat aan alle betalings- en andere verplichtingen zal 
worden voldaan. 
 

3.6.  Audivio behoudt zich het recht voor om, indien Audivio dit wenselijk acht voor de uitvoering van de 
overeenkomst, naar haar oordeel, derden in te schakelen waarvan de kosten aan de wederpartij zullen worden 
doorberekend conform de verstrekte aanbieding.  
 

4. Levering en terugbezorging 
 

4.1. Tenzij schriftelijk anders in de offerte of overeenkomst is vermeld, geschiedt levering door ter beschikking 
stelling van de producten aan de wederpartij, dan wel aan diegene die geacht wordt de wederpartij te 
vertegenwoordigen. Als tijdstip van levering geldt het moment waarop de bestelde producten in ontvangst zijn 
genomen. 
 

4.2. De wederpartij is verplicht aan de levering mee te werken, alsmede het geleverde in ontvangst te nemen. 
Afname wordt geacht te zijn geweigerd, indien de bestelde producten ter aflevering zijn aangeboden, doch 
aflevering door welke reden dan ook onmogelijk is gebleken. In dat geval geldt de dag waarop afname wordt 
geweigerd, als de dag van levering. 
 

4.3. Indien zich een weigering van afname als bedoeld onder 4.2 voordoet, is de wederpartij van rechtswege in 
verzuim, zonder dat hiervoor een nadere ingebrekestelling door Audivio is vereist. Audivio kan in dat geval naar 
eigen keuze de overeenkomst ontbinden, dan wel nakoming hiervan door wederpartij vorderen. 
 

4.4. Bij weigering van afname van het geleverde door de wederpartij, behoudt Audivio zich het recht voor eventueel 
daaraan verbonden kosten (waaronder de kosten van opslag en vervoer) door te berekenen aan de 
wederpartij. 

 
4.5.  Vanaf het moment van levering, daaronder begrepen het in lid 4.2 van dit artikel genoemde tijdstip, is het 

geleverde voor rekening en risico van de wederpartij. 
 

4.6. De wederpartij wordt geacht bij ontvangst de goederen op gebreken te hebben gecontroleerd en in goede staat 
te hebben ontvangen. 
 

4.7. Opgegeven levertijden zullen nimmer zijn te beschouwen als een fatale termijn 
 

4.8. Indien de wederpartij tijdens het laden en/of lossen gebruik maakt van werknemers in dienst van Audivio 
worden deze werknemers geacht op dat moment hun diensten te verrichten in ondergeschiktheid aan en onder 
verantwoordelijkheid van de wederpartij, ook ter zake is de wederpartij derhalve tegenover Audivio 
aansprakelijk. 
 

4.9. Indien het vermoeden bestaat, dat door wederpartij niet aan haar betalingsverplichtingen kan worden voldaan, 
behoudt Audivio zich het recht voor om bestellingen onder rembours te leveren, dan wel de levering van de 
producten uit te stellen totdat de wederpartij op andere wijze afdoende zekerheid voor de betaling heeft 
verschaft. 

 
 

 



 

 
 

5. Leveringstermijn 
 

5.1. Indien Audivio zich jegens de wederpartij heeft verplicht de goederen aan de wederpartij te bezorgen, zal 
Audivio ernaar streven zich zo nauwkeurig mogelijk aan de overeengekomen leveringstermijn te houden. 
Overschrijding van de levertijd kan echter nimmer, ook niet na ingebrekestelling, aanspraak geven op 
schadeloosstelling. 
 

6. Installatie 
 

6.1. De installatiewerkzaamheden worden te allen tijde geoffreerd en in de Overeenkomst opgenomen op basis van 
voorcalculatie, tenzij Audivio schriftelijk anders meldt. 
 

6.2. Onder installatiewerkzaamheden worden verstaan, alle activiteiten die door Medewerkers moeten worden 
uitgevoerd ten behoeve van de Wederpartij om te bewerkstelligen dat Producten op deugdelijke en goede 
wijze conform de Overeenkomst worden geïnstalleerd. Hieronder vallen onder andere montage, testen, 
inregelen, tekenwerk en projectleiding. 
 

6.3. Mocht blijken dat na het sluiten van de Overeenkomst er toch nog aanvullende voorzieningen nodig zijn om tot 
een deugdelijke installatie te komen, zal de Wederpartij haar medewerking verlenen om deze aanvullende 
voorzieningen te realiseren. Het aanbrengen van deze voorzieningen door Audivio kwalificeert als meerwerk 
voor de Wederpartij, welk meerwerk de Wederpartij op voorhand als zodanig aanvaardt. 

 
7. Service en onderhoud 
 

7.1. Partijen kunnen ten behoeve van het Onderhoud een Service Level Agreement (hierna: “SLA”) sluiten. Doen 
partijen dit niet, dient de Wederpartij alle kosten ten behoeve van het Onderhoud aan Audivio te voldoen. 
 

7.2. Een SLA wordt tenminste aangegaan voor de duur van één (1) jaar. De Prijs van hiervan wordt vooraf in 
rekening gebracht. 
 

7.3. Van Onderhoud is uitdrukkelijk het herstellen of reviseren van het Product uitgesloten, indien dat een gevolg is 
van: 
ondeskundig of oneigenlijk gebruik van het Product; 
uitval van elektrische stroom, brand en diefstal, waterschade, stakingen of andere van buitenaf inwerkende 
oorzaken; 
het niet zorgvuldig uitvoeren van de aan de Wederpartij verstrekte documentatie, dagelijks onderhoud, voor 
zover dit door de Wederpartij moet worden verricht of het niet tijdig signaleren door de Wederpartij van het 
niet naar behoren functioneren van het Product; 
verandering in de locatie waar het Product oorspronkelijk is geplaatst, tenzij deze verplaatsing door Audivio of 
op aanwijzing van Audivio is geschied. 
 

7.4. Reparaties naar aanleiding van Onderhoud vinden uitsluitend plaats op basis van nacalculatie. 
 
7.5. Indien, nadat de reparatieopdracht is verstrekt, de feitelijke kosten de geschatte kosten excessief dreigen te 

overschrijden of wanneer de vermoedelijke kosten niet in redelijke verhouding staan tot de waarde van het 
Product, zal Audivio, alvorens de reparatie (verder) uit te voeren, overleg plegen met de Wederpartij. Indien de 
Wederpartij niet binnen twee (2) dagen na overleg heeft beslist of beschikbaar is, zal Audivio de reparatie niet 
verder uitvoeren. Indien uitvoering wordt gestaakt, is Audivio niet gehouden tot vergoeding van enige schade 
aan de Wederpartij. Reeds door Audivio uitgevoerde werkzaamheden worden bij staking van de uitvoering 
geheel bij de Wederpartij in rekening gebracht, tenzij partijen anders zijn overeengekomen. 

 
7.6. Gerepareerde Producten staan ter beschikking van de Wederpartij in het magazijn van Audivio, alwaar de 

Wederpartij zich bij het afhalen het gerepareerde Product dient te inspecteren. Op reparaties zijn geen verdere 
garantiebepalingen van toepassing, met uitzondering van de gebruikelijke garantie op toegevoegde nieuwe 
onderdelen, zover het geen elektronische onderdelen betreft. 
 

7.7. Tenzij anders overeengekomen, kan de Wederpartij de SLA voor bepaalde tijd niet tussentijds opzeggen. 
 

7.8. De Wederpartij kan de SLA enkel tegen het einde van de looptijd schriftelijk opzeggen met inachtneming van 
een opzegtermijn van twee (2) maanden. Indien de SLA voor bepaalde tijd niet wordt opgezegd, wordt deze SLA 



 

 
 

telkens voor dezelfde periode automatisch verlengd. 
 

7.9. Audivio is bevoegd de SLA tussentijds op te zeggen met in achtneming van een opzegtermijn van een (1) 
maand. Audivio zal in overleg met de Wederpartij zorg dragen voor overdracht van nog te verrichten 
werkzaamheden aan derden, tenzij er feiten en omstandigheden aan de opzegging ten grondslag liggen die aan 
de Wederpartij toerekenbaar zijn. 
 

8. Duur van de overeenkomst 
 

8.1. Audivio kan een met de wederpartij gesloten overeenkomst te allen tijde zonder opgave van redenen 
schriftelijk opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden, tenzij partijen uitdrukkelijk 
anders zijn overeengekomen. 
 

9. Prijzen 
 

9.1. Opgegeven prijzen zijn exclusief omzetbelasting en verpakkings- verzendings- of afleveringskosten, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen.  
 

9.2. Bij levering van zaken met een netto factuurwaarde lager dan € 250,- is Audivio vrij al dan niet 
administratiekosten c.q. toeslagen in rekening te brengen 
 

9.3. Prijzen zijn gebaseerd op ten tijde van het uitbrengen van de offerte bekende prijsbepalende factoren.  
 

9.4. Audivio behoudt zich het recht voor wegens wijziging van lonen, tussentijdse prijswijzigingen van leveranciers 
van Audivio, of andere prijsbepalende factoren te allen tijde haar prijzen te wijzigen.  
 

10. Betalingsvoorwaarden 
 

10.1. De betaling moet geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
 

10.2. Betalingen strekken steeds ter mindering op verschuldigde kosten en rente (in deze volgorde) en vervolgens in 
mindering op de hoofdsommen waarbij oudere voor nieuwere gaan. Ook wanneer wederpartij vermeldt dat de 
voldoening betrekking heeft op een latere factuur . Dit laat bevoegdheid van Audivio onbelemmerd om een 
betaling anders aan te merken. 
 

11. Rente en kosten 
 

11.1. Indien betaling niet binnen de in het vorige artikel vermelde termijn heeft plaatsgevonden is de wederpartij 
van rechtswege in verzuim en vanaf de vervaldatum een rente per (gedeelte van een) maand verschuldigd van 
1,5 % van het openstaande bedrag.  
 

11.2. Alle te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor rekening van wederpartij. De 
buitengerechtelijke incassokosten bedragen tenminste 15% van het, met inbegrip van voornoemde rente, door 
de wederpartij verschuldigde bedrag met een minimum van € 75,00.  
 

12. Eigendom 
 

12.1. Audivio blijft eigenaar van de goederen totdat de wederpartij aan al haar betalingsverplichtingen jegens 
Audivio heeft voldaan. Waaronder begrepen vorderingen ter zake van rente en kosten en alle andere 
vorderingen welke betrekking hebben op zaken welke logischerwijs met deze overeenkomst in verband worden 
gebracht. 
 

12.2. Wederpartij is, alvorens volledige betaling heeft plaatsgevonden, niet bevoegd de zaken aan derden te 
verpanden of als zekerheid in de ruimste zin aan derden te doen dienen. Het is de wederpartij slechts 
toegestaan de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken in het kader van de normale uitoefening van haar 
bedrijf te gebruiken. 
 

12.3. Wederpartij stelt Audivio, indien zij niet tijdig voldoet aan haar betalingsverplichtingen, op eerste verzoek in de 
gelegenheid alle onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken terug te halen van de plaats waar zij zich 



 

 
 

bevinden. 
 

13. Meldingsverplichting 
 

13.1. Wederpartij dient Audivio onverwijld in te lichten indien beslag wordt gelegd op roerende of onroerende 
goederen van Audivio of op onderhavige goederen, of indien op enige andere wijze de eigendomsrechten van 
Audivio dreigen te worden geschaad. Hetzelfde geldt in geval van faillissement van wederpartij, indien 
wederpartij surseance van betaling aanvraagt of haar betaling om andere redenen heeft gestaakt.  
 

13.2. In de hierboven in 11.1 genoemde gevallen is wederpartij verplicht om de beslag leggende deurwaarder, de 
curator of bewindvoerder onverwijld inzage te geven van de onderhavige overeenkomst.  
 

14. Reclamatie 
 

14.1. Gelet op de aard van de overeenkomst en de door Audivio geleverde producten dienen reclamaties ter zake 
van transportschade, manco’s en/of zichtbare gebreken door wederpartij direct na afgifte dan wel bezorging 
aan Audivio te worden gemeld. Indien dit niet gebeurt vervalt aanspraak op herstel, vervanging dan wel 
schadevergoeding. 
 

14.2. Reclamaties ter zake van niet-zichtbare gebreken dienen door de wederpartij direct nadat zij het gebrek heeft 
ontdekt of redelijkerwijs had kunnen ontdekken, echter nooit langer dan na een zichttermijn van 14 dagen na 
aflevering, bij Audivio schriftelijk te worden gemeld. Indien dit niet gebeurt vervalt aanspraak op herstel, 
vervanging dan wel schadevergoeding. 
 

14.3. Indien aan reclamatie na verloop van voormelde termijn aandacht wordt geschonken, geschiedt dit geheel 
onverplicht zonder dat de wederpartij daar enig recht aan kan ontlenen. 
 

14.4. Retourzendingen worden door Audivio niet geaccepteerd, tenzij uit hoofde van reclamatie, en nadat Audivio 
daarvoor schriftelijk haar toestemming heeft verleend. Vrachtkosten komen, indien niet uit hoofde van 
reclamatie, voor rekening van wederpartij. 
 

15. Garantie 
 

15.1. Audivio staat in voor de deugdelijkheid van de verrichte werkzaamheden en de geleverde zaken, met dien 
verstande dat Audivio gedurende 1 jaar of zoveel langer als de fabrieksgarantie luidt, de afwezigheid van 
fabricage- of materiaalfouten garandeert. 
 

15.2. Op onderdelen, welke door Audivio van derden zijn betrokken, wordt nimmer meer garantie gegeven dan die 
welke de desbetreffende leverancier aan Audivio verleent. Nimmer wordt garantie gegeven ten aanzien van 
gebreken, die geheel of gedeeltelijk het gevolg zijn van voorschriften, welke de overheid inzake de aard of de 
kwaliteit van toegepaste materialen na het sluiten van de overeenkomst zal stellen. 
 

15.3. Gebreken, ontstaan door normale slijtage, onkundige behandeling of onkundig of onjuist onderhoud of die, 
welke zich voordoen na wijziging of reparatie door derden, vallen niet onder de garantie. 
 

16. Annulering 
 

16.1. De wederpartij is gerechtigd een overeenkomst te annuleren voordat Audivio met de uitvoering van de 
overeenkomst is begonnen, mits hij de hierdoor voor Audivio ontstane schade vergoedt. Onder deze schade 
worden begrepen de door Audivio geleden verliezen en gederfde winst en in elk geval de kosten die Audivio 
reeds ter voorbereiding heeft gemaakt, waaronder die van ingekochte materialen, ingeroepen diensten van 
eventuele derden, transport, opslag en andere kosten welke logischerwijs met deze overeenkomst in verband 
kunnen worden gebracht. Annulering dient schriftelijk plaats te vinden. 
 

17. Aansprakelijkheid 
 

17.1. Met betrekking tot de door Audivio geleverde producten en diensten is haar aansprakelijkheid jegens ten 
aanzien van de wederpartij beperkt tot hetgeen in deze overeenkomst in art. 16 is opgenomen. Indien Audivio 
aansprakelijk is voor directe schade, dan is die aansprakelijkheid in ieder geval beperkt tot de verkoopprijs van 



 

 
 

de door haar geleverde producten en diensten. 
 

17.2. Audivio is in verband met door haar geleverde producten en diensten nimmer aansprakelijk voor indirecte 
schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door 
bedrijfsstagnatie 
 

17.3. In alle gevallen is de aansprakelijkheid van Audivio beperkt tot maximaal het bedrag dat in het voorkomende 
geval onder haar verzekering voor uitkering in aanmerking komt. 
 

17.4. De voorgaande beperkingen gelden niet indien de schade het gevolg is van opzet/bewuste roekeloosheid van 
Audivio 
 

18. Overmacht 
 

18.1. Onder overmacht wordt verstaan elke vorm van de wil van de partijen onafhankelijk c.q. onvoorziene 
omstandigheid waardoor nakoming van een overeenkomst redelijkerwijs door wederpartij niet meer van 
Audivio kan worden verlangd. 
 

18.2. Onder overmacht wordt eveneens begrepen, maar niet beperkt tot, werkstaking, bovenmatig ziekteverzuim 
van personeel, transportmoeilijkheden, brand, overheidsmaatregelen, contingenteringen, 
leveringsproblematiek en/of bedrijfsstoringen bij Audivio en/of haar toeleveranciers, waardoor zij haar 
verplichtingen jegens wederpartij niet (meer) kan nakomen.  
 

18.3. Audivio behoudt zich het recht voor om, in geval van overmacht, de uitvoering van de overeenkomst in kwestie 
op te schorten dan wel definitief te ontbinden. In geval van opschorting zal Audivio gerechtigd blijven de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden 
 

18.4. Audivio behoudt zich het recht voor om betaling te vorderen van de prestaties die bij de uitvoering van de 
overeenkomst zijn verricht tot het moment van het ontstaan van de situatie van overmacht.  
 

18.5. Audivio behoudt zich het recht voor om zich op overmacht te beroepen ook dan wanneer de aanleiding tot de 
overmacht situatie intreedt nadat de prestatie geleverd had moeten zijn.  
 

19. Beëindiging van de overeenkomst 
 

19.1. Deze overeenkomst kan te allen tijde door Audivio met onmiddellijke ingang worden opgezegd. 
 

19.2. Audivio is eveneens bevoegd de nakoming van haar verplichtingen op te schorten of de overeenkomst geheel 
of gedeeltelijk te ontbinden indien; 
 

a) de wederpartij de verplichtingen uit de overeenkomst niet of niet volledig nakomt; 
 

b) na het sluiten van de overeenkomst aan Audivio ter kennis gekomen omstandigheden goede grond geven te 
vrezen dat de wederpartij haar verplichtingen niet zal nakomen. In geval er goede grond bestaat te vrezen dat 
de wederpartij slechts gedeeltelijk of niet behoorlijk zal nakomen, is de opschorting slechts toegelaten voor 
zover deze de tekortkoming rechtvaardigt; 
 

c) de wederpartij bij of na het sluiten van de overeenkomst is verzocht zekerheid te stellen voor de voldoening 
van haar verplichtingen uit de overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of onvoldoende is; 

 
d) indien de wederpartij (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of haar surseance van betaling wordt 

verleend, dan wel haar faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard; de onderneming 
van de wederpartij wordt geliquideerd, dan wel de wederpartij haar huidige onderneming staakt; op een 
aanmerkelijk deel van het vermogen van de wederpartij beslag wordt gelegd; dan wel de wederpartij 
anderszins niet langer in staat moet worden geacht de verplichtingen uit deze overeenkomst na te kunnen 
komen.  
 

19.3. Voorts is Audivio gerechtigd de overeenkomst te (doen) ontbinden indien zich omstandigheden voordoen 
welke van dien aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van de overeenkomst in redelijkheid niet mag 
worden verwacht. 



 

 
 

 
19.4. Indien de overeenkomst (gedeeltelijk) wordt ontbonden, zijn de vorderingen van Audivio op de wederpartij 

onmiddellijk opeisbaar. Indien Audivio de nakoming van haar verplichtingen opschort, behoudt zij haar 
aanspraken uit de wet en overeenkomst. 
 

19.5. Audivio behoudt steeds het recht schadevergoeding te vorderen. 
 

19.6. Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding van deze overeenkomst voort te duren, 
blijven na ontbinding van deze overeenkomst bestaan. Tot deze verplichtingen behoren onder meer: 
geheimhouding, aansprakelijkheid, geschillenbeslechting, toepasselijk recht en domiciliekeuze. 
 

20. Diversen 
 

20.1. Wijzigingen aan of aanvullingen op deze overeenkomst zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen. 
Mondelinge nevenafspraken zijn niet geldig voor zover zij met de bovenstaande bepalingen in strijd zijn. 
 

21. Geschillen 
 

21.1. Voor de uitvoering van de overeenkomst tussen de wederpartij en Audivio verklaren beiden domicilie te kiezen 
ter plaatse waar Audivio gevestigd is. Alle rechtsvorderingen, voortvloeiend uit deze overeenkomst, zullen 
ongeacht de aard van het geschil, bij de rechtbank in het arrondissement van de plaats van vestiging van 
Audivio worden aangebracht, met uitsluiting van ieder ander incassobureau c.q. rechtsbedrijf. Alle hieruit 
voortvloeiende kosten zijn geheel voor rekening van de wederpartij. 
 

22. Vrijwaring ingeval van inbreuk op rechten van derden 
 

22.1. De wederpartij vrijwaart Audivio van alle aanspraken van derden ingeval Audivio in het kader van de uitvoering 
van haar werkzaamheden in opdracht van de wederpartij inbreuk maakt op (intellectuele eigendoms)rechten 
van derden. 

 
23. Slotbepaling 
 

23.1. Indien één of meer van deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk in strijd mochten zijn of worden met enige 
wettelijke bepaling, dan blijven nochtans deze voorwaarden voor het overige onverminderd van kracht, terwijl 
voorts partijen voor wat betreft de ongeldige bepaling geacht worden te zijn overeengekomen, datgene wat, 
wettelijk geoorloofd, de strekking van de buiten werking gestelde bepaling het meest nabij komt.  
 

23.2. Indien Audivio heeft ingestemd met enigerlei beding, dat afwijkt van het in één of meer dezer voorwaarden 
geregelde, dan blijven de overige bepalingen van deze voorwaarden onverminderd van toepassing. 

 
Opgesteld door Audivio b.v. B.V. te Bunschoten in Januari 2025 
   


